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Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Veranstaltungen der Master Training Group 
GmbH (MTG). Sie regeln das Vertragsverhältnis zwischen den Teilnehmenden und der MTG. 
 
Anmeldungen für Seminare und Workshops 
können schriftlich über Internet, E-Mail, Fax oder per Post erfolgen. Diese werden in der Reihenfolge 
des Eingangs berücksichtigt. Die Zahl der Teilnehmenden ist limitiert. Sie erhalten eine Anmeldebestä-
tigung. Die Rechnung erhalten Sie mit separater Post. Wir bitten Sie, Ihre Zahlung vor dem Seminar-
beginn auf das Konto der Master Training Group GmbH zu überweisen. Der Eingang Ihrer Zahlung gilt 
als die definitive Anmeldung.  
 
Durchführung 
Um unsere Seminare unter optimalen Bedingungen durchführen zu können, legen wir für jedes Semi-
narangebot eine minimale und eine maximale Teilnehmerzahl fest. Die Master Training Group behält 
sich das Recht vor, eine ausgeschriebene Veranstaltung abzusagen oder zu verschieben. Wird eine 
Veranstaltung nicht durchgeführt, erhalten Sie Ihre bereits eingezahlte Teilnahmegebühr umgehend 
zurückerstattet. 
 
Leistungen und Teilnahmegebühren 
Wenn in der Ausschreibung nicht anders vermerkt, verstehen sich die Seminarpreise pro Person und 
Veranstaltungstermin. Welche Leistungen in diesem Betrag inbegriffen sind, wird in der Seminaraus-
schreibung deklariert. Die Teilnahmegebühren sind vor der Veranstaltung zu bezahlen. Preisänderun-
gen bleiben vorbehalten. 
Für Inhouse Seminare, Consulting und Coaching erhalten Sie eine detaillierte Offerte für unsere 
Dienstleistungen. Die offerierten Preise sind für uns verbindlich. Das vereinbarte Honorar verrechnet 
Master Training Group nach Vereinbarung mit dem Auftraggeber. 
 
Abmeldung / Umbuchung 
Die Abmeldung oder Umbuchung einer Anmeldung muss schriftlich erfolgen.  
Bitte beachten Sie folgende Regelung: 
Bei Abmeldung später als 30 Tage vor Seminarbeginn berechnen wir 50% des Seminarpreises. 
Bei Abmeldung später als 15 Tage vor Seminarbeginn wird der gesamte Seminarpreis verrechnet. 
Bei einer Umbuchung auf einen anderen Seminartermin später als 15 Tage vor dem Seminar berech-
nen wir eine Umbuchungsgebühr von CHF 50.-. 
Ihre Abmeldung/Umbuchung verursacht keine Kosten, wenn Sie eine Ersatzperson für Ihren Seminar-
platz vermitteln können.  
Nicht wahrgenommene, vereinbarte Coachings, welche nicht 48 Std. vor dem Termin abgesagt wer-
den, stellen wir zu 100% in Rechnung. 
 
Versicherung 
MTG erbringt keine Versicherungsleistungen und kann für Schäden aus höherer Gewalt wie Unfall, 
Krankheit, Todesfall usw. nicht haftbar gemacht werden. Wir empfehlen Ihnen eine Annullierungskos-
tenversicherung bei Ihrer Versicherung abzuschliessen, die allfällige Stornokosten abdeckt. 
Die Haftung für Personen- und Sachschäden während der unmittelbaren Veranstaltung sowie für von 
der MTG organisierte Rahmenveranstaltungen, mit Ausnahme von absichtlich oder grobfahrlässig ver-
ursachten Schäden, wird ausdrücklich ausgeschlossen. 
 
Gerichtsstand 
Die AGB (Allgemeinen Geschäftsbedingungen) der Master Training Group GmbH unterliegen schwei-
zerischem Recht. Der Gerichtsstand ist Zug.  
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